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İşletmemizde çevreyi korur, kirlenmesini önler, çevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasına
önem veririz. 

Bunun için;

• Yasal düzenlemelere uyum sağlar çevre etkimizi azaltmaya çalışırız. 

 •  Atıklarımızı  kaynağına,  gruplarına  ve  tehlike  sınıflarına  göre  etkin  şekilde  ayırmaya  özen  gösteririz.
Ayrıştırılan atıkları firma aracılığıyla geri dönüşüme göndeririz.

• Tehlikeli maddeler ve kimyasalların yalnızca ihtiyaç durumunda ve gerektiği kadar kullanılmasının hem
çevreye  olan  negatif  etkileri  hem  de  atık  miktarını  azaltacağını  biliriz,  Bu  nedenle  daha  az  kimyasal
kullanmak adına havlu ve çarşaf programı oluşturduk ve günlük değişim yerine konaklayan misafirlerimizin
havlu ve çarşaflarını 3 günde bir değişime yönlendirdik. Günlük oda ve genel alanlar temizliğini kimyaal
kullanmadan beyaz sirke ile yaparak kimyasal kullanımını azalttık.

• İşletmemizde  aldığımız malzemelerde “geri dönüşüm” ve “çevre dostu” etiketi olanları tercih ederek
doğayı  korumaya  katkıda  bulunuruz.  Yeniden  kullanım  fırsatları  yaratmaya  çalışırız,  Çöp  poşetlerimizi
doğada çözülebilen poşetler kullandık. Tuvalet kağıt rulolarını atmayarak, vazo yapımında kullanılması için
çalışan kadınlarımıza ek gelirde sağlamak adına değerllendirdik ve otelimizde satışını yaptık.

• Kâğıt, peçete, tuvalet kâğıdı, ambalaj gibi tek kullanımlık malzemeleri gerektiği kadar kullanıp doğaya daha
az atık bırakmaya özen gösteririz,

• Atıkları doğru şekilde, özelliklerine göre ayrı alanlarda depolar, yasal depolama süre sınırlarını aşmadan
lisanslı/yetkili firmalara teslim ederek, kayıtlarını muhafaza ederiz,

•  Su,  enerji  ve  tüm  doğal  kaynakları  tasarruflu  kullanmaya  çalışırız.  Bu  hassasiyetimizi  çalışanlarımız,
misafirlerimiz, tedarikçilerimiz ile paylaşırız.

•  Çevre  yönetimi  konusundaki  performansımızı  ölçer,  bu  verileri  hedefler  ile  izler  ve  performansımızı
geliştirmeye çalışırız.

• Çalışanlarımızı çevre konusunda eğitmeyi ve duyarlılıklarını artırmayı amaçlarız.
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Çocuklar bize geleceğin emanetleridir. Onları bir birey olarak tanımak, haklarına saygı duymak, her türlü
psikolojik, fiziksel, ticari vb. sömürüye karşı gözetmek ve korumak öncelikli sorumluluğumuzdur.

Bunu sağlamak için;

 Kendi kurumlarımızda çocuk işçi çalıştırılmasına müsaade etmez ve tüm iş ortaklarımızdan da aynı
hassasiyeti bekleriz.

 İşletme içerisinde çocukların gelişimine katkıda bulunan, düşünce ve isteklerini, duygularını rahatça
ifade edebilecekleri, kendilerini özgür ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunarız.

 Çalışanlarımıza, çocuk istismarının önlenmesi ve fark edilmesi konusunda eğitimler veririz.
 Çocukların katıldıkları aktivitelerde yetişkin gözetimi altında olduklarından emin oluruz.
 Çocuk  haklarının  korunması  konusunda  farkındalık  yaratmak  için  eğitimler  düzenler  ve  ilgili

projelere destek veririz.
 Çocuklar ile ilgili şüpheli eylemlere şahit olduğumuzda öncelikle otel yönetimine bilgi verir, gerekli

görülen durumlarda resmi kuruluşlardan yardım isteriz.
 18 yaş altı çocuklarının otelimizde ebeveynsiz konaklamasına izin vermeyiz.
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Dünyamızı olası tehlikelerden korumak için enerjimizi verimli kullanıyor ve enerji sarfiyatımızı azaltmak

için hedefler belirliyoruz. 

Bunun için;

 Hem doğaya karşı sorumluluklarımız hem de yasal yükümlülüklerimizi yerine getirmek üzere ulusal

ve uluslararası standartları, yasa ve düzenlemeleri takip eder, enerji kullanımını azaltma ve/veya

enerji  tüketim  performansımızın  sürekli  iyileştirilmesini  sağlayacak  çalışmaları  gönüllü  olarak

yürütür, çalışmalarımızın sonuçlarını takip ederiz.

 Hedefler  koyar,  çalışanlarımızın  da  katılımını  sağlamak  amacıyla  eğitim programlarımızda  enerji

verimliliğine yer veririz.

 Tüm paydaşlarımızla enerji yönetimi konusunda ortak amaçlar ve sonuçlar yaratmak üzere iş birliği

yapmayı  önemseriz.  Bu  konularda  misafirlerimiz,  çalışanlarımız,  ziyaretçilerimiz  ve  tüm  iş

ortaklarımız ile birlikte topyekûn bir farkındalık ve bilinç seviyesine ulaşılması adına etkileşimimizi

sürdürmeye çalışırız.

 Enerji  verimli  uygun ürün, ekipman, teçhizat ve teknoloji  alternatiflerini araştırıp bulmaya, satın

almaya  ve  kullanmaya  çalışırız.  Otelimizin  tüm  alanlarda  ki  ampulleri  tasarruflu  ampul  seçildi.

Odalarda ve genel alanlardaki aydınlartmalar yeteri kadar kullanıldı. Oda kartlarının takılı olmadığğı

durumlarda oda içi elektrik gerekliliği olmayan klima ve prizler kapalı hale getirildi.

 Enerji  Yönetim  Sistemimizi  dokümante  etmeyi,  tüm  departmanlarımıza  yaymayı,  gerektiğinde

güncellemeyi, gözden geçirmeyi ve sürekli olarak iyileştirmeyi hedefleriz.

 Enerji risklerini veya enerji kısıtı gibi doğabilecek acil durumları değerlendirir, alınabilecek önlemleri

planlarız.  Jeneratör  bakımları  yapılıp,  gerekli  yakıt  takviyesi  yapılmaktadır.  Enerji  tüketimini

kısıtlama durumunda sadece acil ihtiyaçların kullanılabilmesi için planlama yapılmıştır.
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İşletmemizde cinsiyet eşitliğine önem veririz. 

 Cinsiyett farkı gözetmeksizin tüm çalışanlarımızın sağlık, güvenlik ve refahlarını sağlarız.

 Kadınların iş gücüne katılımını tüm departmanlarımızda destekler, eşit fırsatlar sunarız.

 Cinsiyet ayrımı yapmadan «eşit işe eşit ücret» politikası ile hareket ederiz.

 Eşitlik ilkesi gözetilerek görev dağılımı yaparız.

 Kariyer fırsatlarından eşit düzeyde faydalanılması için gerekli ortamı sağlarız.

 Eğitim politikaları oluşturur, kadınların katılımına ve farkındalığın artmasına destek oluruz.

 İş-aile yaşam dengesini koruyan çalışma ortamı ve uygulamalarını oluştururuz.

 Kadınların şirket yönetiminde olmaları için destek verir, eşit fırsatlar sunarız. 

 Kadınların  hiçbir  şekilde  istismar,  taciz,  ayrımcılık,  bastırılma,  zorlama,  iftira  vb.  durumlara  maruz

kalmasına  müsaade  etmeyiz.  Dünyaya  ve  kurumumuza  kattıkları  değerin  daima  farkında  olur  ve

varlıklarını destekleriz.

 Kadınların üretmesine destek verip, tesvik ederiz.
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KÜLTÜREL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKASI
Kültürel mirasın sunulması: Otelimiz, yerel halkın fikri mülkiyet haklarına saygı gösterir. 
Geleneksel ve çağdaş yerel kültürün otantik unsurları mutfağımızda, tasarımımızda, 
dekorasyonda değerlendirilir. Taşfabrika restaurantımız 1890 yılında rum ustalar tarafından 
yapılmış taşınmaz kültür varlığı niteliğinde fabrikadır. Kahvaltı salonu içerisinde bulunan Tam 
tarihi eser Osmanlı saray Sübyan hamamıdır. Antlar kurulu ile çalışmalar yapılarak ve gerekli 
izinler yerine getirilerek koruma altına alınmıştır.

Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alıp satmaz, ticaretine aracılık etmez ve bunları 
sergilemez. Kütahya çini sanatçısından alınan Türk Mitolojik karakterlerin işlendiği koleksiyon 
mevcuttur.

Sürdürülebilir yerel gastronominin tanıtımı: Otelimiz yerel ürünlerin tanıtılmasına ve tüketimine
öncelik vermektedir. Tüm faaliyetlerinde gastronomide sürdürülebilirliği sağlamak için yenilikçi 
ve yaratıcı uygulamalar ortaya koymaktadır. Otel müdürü olarak Manisa Gastronomi Derneği 
başkanlığı yapmaktayız. Şehrin tescilli ve yöresel ürünleri menümüzde yer almaktadır. Bunun 
dışında Türk Mutfağı haftası gibi özel günlerde Yöresel ürünlerle yenilikçi lezzetler programları 
düzenlemekteyiz. Mayıs ayı Kültür Yolu festivalinde bakanlığın Lezzet Noktası olarak seçilmiş bir 
işletmeyiz.
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TACİZİ VE AYRIMCILIĞI ÖNLEME POLİTİKASI

GİRİTLİGİL OTEL’de, farklı ırk, dil, toplumsal cinsiyet, ibadet biçimleri, ten rengi, cinsel yönelim, 
uyruk, inanç, engellilik, yaş ve görüşlere sahip kişiler birlikte uyum içerisinde çalışır. Kurumun 
herhangi bir çalışanı, yöneticisi, danışmanı, misafiri, öğrencisi, davetlisi, mal ve hizmet tedarikçisi 
ile kurum çalışanı olmayan kişiler tarafından yapılan her türlü ayrımcılık ve/ veya taciz hoş 
görülemez. Otel, çalışanlarının bireysel haklarına ve kültürel farklılıklarına saygı gösterir. Kişilere 
doğrudan veya dolaylı şekilde yapılan ayrımcılık veya taciz oluşturan her türlü davranış kesinlikle 
yasaktır.

Söz konusu davranışlar;
• Karşı tarafça onaylanmayan sözel, fiziksel ve cinsel herhangi bir yaklaşım, mazur 
görülemeyecek fiziksel temas, teklif veya dokunma,
• Bir kişinin ırkı, cinsiyeti, uyruğu, cinsel yönelimi, dini, engelli olma hali ya da herhangi bir başka 
özelliğine ilişkin kişisel görüntüsü, vücudu veya yaşam tarzı hakkındaki yorumlar,
• Çalışanın istihdam durumu, terfi potansiyeli, maaş durumu veya notları ile cinsel tacize izin 
vermesi arasında bir bağlantıyı ima eden, ilişkilendiren veya mantıken böyle bir imaya yol açacak 
şekilde yapılan beyanlar veya tehditler,
• İşyerinde, ırk, cinsiyet, uyruk, cinsel yönelim, din, engelli olma hali veya herhangi bir başka 
kişisel özellikle ilgili müstehcenlik veya ayrımcılık içeren grafik, karikatür, resim veya fotoğraf 
sergilemek,
• Irk, cinsiyet, uyruk, cinsel yönelim, din, engelli olma hali veya herhangi bir kişisel özellikle ilgili 
açık saçık hikâyeler, şakalar, imalı sözler veya yorumlar,
• Otelimiz, kadrosundan herhangi bir çalışanın herhangi bir çalışan ile veya idareci ve çalışan 
ilişkisinin dışına çıkan ve söz konusu idarecinin veya çalışanın diğerlerine kıyasla kayırılması 
sonucuna yol açan duygusal ve/veya fiziksel bir ilişki içerisinde olması, böyle bir ilişkiye teşebbüs 
etmesi, bu konudaki niyetini belli etmesi veya bu şekilde yorumlanabilecek davranışlarda 
bulunması,
• Sözlü saldırılar,
• Mobbing (bezdirme): Bir bireyden ziyade, bir grupça gerçekleştirilen ve belli bir kişiye toplu 
halde yapılan yersiz suçlamalar, aşağılamalar, genel taciz veya duygusal suistimaller.

Misilleme
Hiçbir çalışan, iş başvurusunda bulunan kişi ya da herhangi bir kişi, iyi niyetle yapılması kaydıyla, 
bir cinsel taciz meselesi ile ilgili danışmanlık alması, cinsel taciz şikâyetinden bulunması ya da bir 
cinsel tacizle ilgili bir soruşturmada tanık veya panel üyesi olarak vazife alması sebebiyle 
kısıtlama, müdahale, zorlama ya da misilleme gibi davranışlara maruz bırakılamaz. Misilleme 
hareketleri Otel taciz politikasının ihlali sayılır ve buna uygun biçimde işlem yapılır. Kötü niyetli 
ve yersiz suçlamalar Suçlamalarının kötü niyetli ve yanlış olduğu ortaya çıkan kişi, Disiplin 
Yönetmeliği çerçevesinde soruşturmasına/soruşturma açılmasına maruz kalır.
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Sürdürülebilir tedarik anlayışı doğrultusunda tedarikçilerimizin/çözüm ortaklarımızın;

 Kalite Güvence Yönetim Sistemleri,  Çevre ve İş  Sağlığı  Güvenliği  Yönetim Sistemleri,  uluslararası

düzeyde kabul görmüş çevre ve sürdürülebilirlik etiktlerine/sertifikalarına sahip olmasına,

 Üretim ve tedarikte, çevreye zararlı etkilerinin olmamasına, çevre mevzuatlarına uyuyor olmasına,

 Kaynakları;  doğal  yaşama,  ekosisteme  zarar  vermeden,  uygun  bir  şekilde  kullanıyor/tüketiyor

olmasına, avlanma yasaklarına uyuyor olmasına,

 Atıklarını en aza indirmek ve doğru yönetmek için çalışıyor olmasına, ürün ambalajlarında daha az

ambalajlamaya veya dökme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasına,

 Çevre  dostu,  tasarruflu,  yöresel,  etik  değerlere  önem  veren,  geri  dönüşebilir  veya  geri

dönüştürülmüş malzeme kullanan,  organik,  bio,  vegan,  hayvanlar  üzerinde denenmemiş,  zararlı

kimyasal bileşenler içermeyen vb. alternatifleri sunmalarına, 

 Yerli ve yerel üretim/hizmet sağlayıcısı olmasına, 

 Ülkemizin/bölgemizin mutfağını, geleneklerini, kültürünü yansıtan/tanıtan ürün/hizmet olmasına,

Önem verir ve bu bakış açımızı paydaş  tedarikçilerimize iletiriz. Tedarikçilerimiz ile birlikte verimli satın

alma fırsatları yaratmaya çalışır, tedarik süreçlerinden doğan çevre etkilerini azaltmayı hedefleriz.

 Yeni açılan yerel işletmelere destek veririz.

 Tek bir işletmeden değil, birkaç işltme ile eşit oranlarda çalışmaya dikkat ederiz.
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1. Yönetim Sistemi 

Bu  belge,  otelimizin  tüm  yönetim  süreçlerini  kapsayacak  şekilde  uyarlanabilen  ve
geliştirilebilen  bir  Sürdürülebilirlik  Yönetim  Sistemi  (SYS)'nin  temel  çerçevesini
oluşturmakta ve politikalarını ortaya koymaktadır. Bu belge, otelin yönetimi ve personeline
yönelik  hazırlanmıştır.  Sistemimiz  otelimizin  büyüklüğüne  ve  kapsamına  uygun  olacak
şekilde geliştirilmiştir.

Yönetim sistemimizin  temeli  risk  analizine  dayanmaktadır.  Çevre,  doğal  afetler,  toplum,
kültür,  ekonomi,  kalite,  insan  hakları,  sağlık,  güvenlik  başlıklarında  risk  analizi
yapılmaktadır. Gerekmesi halinde yeni başlıklar da eklenebilmektedir.

Riskler analiz edildikten sonra risklerin gerçekleşmesi durumunda yapılacakları belirleyen
bir kriz yönetim politikamız ve sistemimiz de bulunmaktadır. Bu belgenin ekinde risk analizi
ve kriz yönetiminin nasıl yapılacağı yer almaktadır.

SYS kalite, ekonomi, yönetim, çevre, kültür, insan hakları, sağlık ve güvenlik konularında
tüm  çalışanlar  tarafından  belli  politikaların  uygulanmasını,  hedefler  belirlenmesini  ve
hedeflere  ulaşılıp  ulaşılamadığının  izlenerek  işletme  yönetim  süreçlerinin  sürekli
iyileştirilmesini içermektedir. 

Belirlenen  hedeflere  ulaşılması  halinde  yeni  hedefler  belirlenmektedir.  Ulaşılamaması
durumunda, hedeflerimiz, politika ve uygulamalarımız gözden geçirilir. Bu sayede sürekli
iyileştirmeyi sağlamaya gayret gösteririz. 

Otelimizin yönetim sistemine ilişkin hedefler ve hedeflere uyumun takip edildiği performans
göstergeleri bu belgenin ekinde yer almaktadır. 

Otelimiz, sürdürülebilirlikle ilgili olarak, Türkiye Sürdürülebilir Turizm Programı’nın birinci
aşama yükümlülüklerini yerine getireceğini ve sürdürülebilirlik performansının artırılması
için sürdürülebilir yönetim sisteminin sürekli iyileştirilmesini taahhüt eder.

Sektörün durumu, çevresel,  toplumsal,  teknolojik,  ekonomik ve kültürel  riskler,  mevzuat
kaynaklı  değişiklik  ve  güncellemeler  dolayısıyla  yönetim  sistemimiz  sürekli  gözden
geçirilmekte, gerekli olması durumunda sistem ve politikalar güncellenmektedir.

Yukarıda belirtilen adımlar  özetle Planla-Uygula-Kontrol  Et-Önlem Al (PUKÖ) yaklaşımı
olarak ifade edilebilir (Şekil 1). 

3
Hatırlatma



GİRİTLİGİL OTEL MANİSA SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİM
SİSTEMİ 

Doküman No P0.02
Yayın Tarihi 02.01.2025
Revizyon No 00
Revizyon 
Tarihi

--

Sayfa No 4 / 6

Şekil 1. PUKÖ Döngüsü

Planla: Otelimiz çevre, toplum, kültür, ülke ekonomisi ve yönetim sistemi konularına önem
vermekte  ve  hedefler  belirlemektedir.  Belirlenen hedeflere  ulaşabilmek için  izlenecek  yol
haritası ve eylemleri planlamaktadır. 

Uygula: Otelimiz çevresel, kültürel, sosyal, insan hakları, sağlık ve güvenlik ile ilgili temel
politikalarını  ve  uygulamalarını  belirler.  Bunları,  ilgili  personel  tarafından  tanımlanan
aralıklarla izler, ölçer ve kaydeder. 

Kontrol et: Otelimizde hem personel hem de müşterilerden gelen geri bildirimler izlenir ve
kaydedilir. Gerekmesi halinde düzeltici önlemler alınır.

Önlem  al: Otelimizin  kontrol  et  adımında  belirlenen  sorunları  düzeltmek  için  harekete
geçtiği adımdır. Düzeltici önlem ve işlemler kayıt altına alınarak arşivlenir.

4
Hatırlatma



GİRİTLİGİL OTEL MANİSA SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİM
SİSTEMİ 

Doküman No P0.02
Yayın Tarihi 02.01.2025
Revizyon No 00
Revizyon 
Tarihi

--

Sayfa No 5 / 6

2. Yasal Uyum

Otelimiz,  yürürlükteki  yasa,  mevzuat  ve  uluslararası  sözleşmelere  uymayı  taahhüt  eder,
bunların  güncel  bir  listesini  bulundurur  ve  bunlarla  ilgili  personelini  düzenli  olarak
bilgilendirir, personele gerekli eğitimleri sağlar.

Sorulması veya ibraz edilmesinin istenmesi halinde otelimiz gerekli tüm izin, sertifika ve
belgeleri ilgili kişi ve kurumlara ibraz eder. 

Bu belgeler, Turizm İşletme Belgesi, Basit Konaklama Turizm İşletmesi Belgesi, İşyeri Açma
ve Çalışma Ruhsatı, son aya ait personel sigorta bildirgesi, vergi levhası, acil durum eylem
planı,  personel  eğitimleri  ve  sertifikaları,  varsa  işyeri  hekimi  ile  yapılan  sözleşme,
belediyeden  alınan  kanalizasyon  bağlantı  belgesi,  varsa  arıtma  tesisi  kimlik  belgesi  ve
kontrol  belgeleri,  varsa yeraltı  suyu kullanımına ilişkin belgeler,  termal su kullanım izni,
varsa  havuz suyu ölçümleri  ve  kontrol  belgeleri,  haşere  ile  mücadele  yapıldığına  ilişkin
belgeler ve diğer gerekli belgelerdir.

3. Paydaşlar ve iletişim

Otelimiz,  tanıtımda tüm kesimlere doğru bilgi  verir.  Tanıtımda her  zaman gerçek görsel
materyal  kullanır.  İnternet  sitesinde,  sosyal  medya hesaplarında ve  diğer  basılı  ve  yazılı
tanıtım kanallarında ve pazarlama iletişiminde otelimiz, ürün ve hizmetleri açısından şeffaf
ve gerçekçi bir yapıya sahiptir. 

Otelimiz  aynı  zamanda  politika  ve  sürdürülebilirlik  ile  ilgili  yaptıklarını,  eylem  ve
işlemlerini  de  çalışanları  ve  müşterileri  ile  açık  ve  şeffaf  şeklide  paylaşmaktadır.  Bunu
yapmak için otelimizin internet sitesi kullanılmaktadır. İnternet sitemizde sürdürülebilirlik
performansı hakkında periyodik raporlar yayımlanmaktadır. Bu raporlar konusuna uygun
periyotlarda düzenlenir. 

Otelimizde sürdürülebilirlik  performansımız,  politikalarımız ve  uygulamalarımız ile  ilgili
olarak  müşterilerimizden,  kamu  kurumlarından,  belediyelerden,  çalışanlardan,  çevre
halkından ve diğer ilgili tüm kişi ve kurumlardan geri bildirim almayı hedefleyen bir sistem
mevcuttur.  Bu  sistem  aracılığıyla  hem  personelimizin  hem  de  müşterilerimizin  geri
bildirimlerini alırız.

Sistemimiz  müşterilerimizin  ve  personelimizin  hızlı,  basit  ve  etkili  şekilde  geri  bildirim
yapabilmesini sağlayacak ve teşvik edecek şekilde düzenlenmiştir. 
Bu  sistem,  misafirler  için  anket  uygulamaları,  sosyal  medya  hesaplarının  düzenli  takibi,
çalışanlar için e-posta, mesajlaşma servisleri ve diğer iletişim kanalları, diğer tüm paydaşlar
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için ise e-posta ile iletişim ve bunların düzenli takibini içerir. 

Müşteri deneyimi: Otelimizde müşteri memnuniyetine önem verilir. Müşteri memnuniyeti,
sürdürülebilirlik ile ilgili yukarıda açıklanan sistemden gelen geri bildirimleri içerir. Alınan
sonuçların  analizi  yapılır.  Olumsuz  geri  bildirim  ve  buna  verilen  yanıtlar  kaydedilir  ve
gerekli önlemler alınır.

Personel katılımı: Otelimizin yönetim sisteminin en önemli unsuru çalışanlarımızdır. 

Çalışanlarımız  yönetim  sistemimizde  ve  sürdürülebilirlikle  ilgili  politika  ve
uygulamalarımızda neler yapmaları gerektiğini bilmektedirler. Çalışanlarımızın yapmaları
gerekenler  yazılı  olarak  tanımlanmış,  kendilerine  iletilmiş  ve  gerekli  eğitim  ve
yönlendirmeler düzenli olarak yapılmaktadır. Bu konudaki eğitimler kayıt altına alınır.

Çalışanlarımız yönetim sistemimizin ve sürdürülebilirlik performansımızın geliştirilmesi ve
sürekli  iyileştirilmesinde  aktif  rol  alırlar.  Çalışanlarımızdan  gelen  geri  bildirimler
doğrultusunda sistemimizi gözden geçiririz ve iyileştiririz. 

Sürdürülebilirlik  politikalarımız  ve  yönetim  sistemimiz  doğrultusunda  oryantasyon
eğitimleri dahil;  çalışanlara sürdürülebilirlikle ilgili ve çalışma alanlarına ilişkin periyodik
eğitim programları,  işbaşı  eğitimleri,  yasal  mevzuat gereği  alınması  gereken eğitimler  ve
rehberlik  destekleri  verilir.  İş  Sağlığı  ve  Güvenliği  eğitimleri,  Mutfak/servis/masaj  vb.
personel için hijyen eğitimleri,  su ve enerji tasarrufu, kimyasal madde kullanım kuralları,
yangından korunma, ilk yardım, vb. konularında yıllık eğitim planları uygulamaktayız.

Çalışanlarımız tüm eğitim materyallerimize ücretsiz ve açık bir şekilde erişebilmektedir.

Otelimiz  4857  sayılı  İş  Kanunu’nun  ilgili  hükümlerine  uymayı  taahhüt  etmektedir  ve
çalışana en az asgari ücret vermektedir. Ayrıca 5510 Sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık
Sigortası  kanununa ve 6331 Sayılı  İş  Sağlığı  ve Güvenliği  Kanununa uyumu da otelimiz
taahhüt eder.  

Otelimiz,  sürdürülebilirlik  faaliyetlerini  yönetmek  için  bir  “Sürdürülebilirlik  Ekibi”
oluşturmuştur. 
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